CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
GEODATA boc lap — Tw do — Hanh phuc

Sé: GD18-01 Tp. HCM, ngay 20 thang 09 nam 2018

QUY CHE SAN THUONG MAI BIEN TU GEODATA

Nguyén tac chung

San giao dich dién tir Geodata do Céng ty cd phan Geodata thanh lap véi muc dich chia sé

céc tai liéu, thong tin vé dia tAng khu vuec, tinh chét co ly cac I16p dat, cach gidi quyét bai toan

x® ly nén, thiét ké moéng, thiét k& mai dbc, chia sé cac kinh nghiém trong linh virc Dia chét
cong trinh — Bia ky thuat... Thanh vién trén san giao dich thwong mai dién ti la cac thwong
nhan, t6 chlrc, ca nhan cé hoat ddng thwong mai hop phap dwoc Cong ty cd phan Geodata
chinh thrc cdng nhan va duwoc phép st dung dich vu do San giao dich thwong mai dién ti

Geodata va cac bén lién quan cung cap.

Ban quy ché nay ban hanh cac quy dinh bat budc ap dung dbi véi cac tb chirc, ca nhan tham

gia giao dich trén Geodata.vn v&i muc dich tao ra mét méi trwdng hoat déng cung wng dich

vu tai liéu, théng tin dia chat cdng trinh théng qua website thwong mai dién tor.

Céc tb chirc, ca nhan tham gia giao dich trén San giao dich thwong mai dién t&r Geodata c6

trach nhiém thwe hién dung néi dung quy ché nay, dé an hoat déng clia Geodata va quy dinh

cla phap luat;

Tai liéu, thong tin vé dia tang khu vuc, tinh chét co' ly cac Iép dat, cach giai quyét bai toan xo

ly nén, thiét k& méng, thiét ké mai déc, chia sé cac kinh nghiép trong Iinh vuc Dia chat cong

trinh — Dia k¥ thuat...dwgc dang tai trén San giao dich thwong mai dién tir Geodata khong
thudc cac trworng hop cdm theo quy dinh cla phap luat.

San giao dich thwong mai dién t&r Geodata c6 quyén thay ddi, chinh stra, thém hoac lwoc bd

bat ky phan nao vé Diéu khodn va Diéu kién trong ndi dung Quy ché nay, vao bét ct lic nao.

Céc thay déi co hiéu lyc ngay khi dwoc dang trén trang web ma khéng can théng bao truéce.

Thanh vién vui ldng kiém tra cac diéu kién nay dé cap nhat cac thay dbi. Va khi ban tiép tuc

st dung trang web sau khi cac thay ddi vé Diéu khoan va Diéu kién dwoc dang tai, cé nghia

la céac thanh vién chap nhan véi nhivrng thay dbi dé.

Quy dinh chung

Dinh nghia

» Geodata: |a tén viét tit cia Cong ty c6 phan Geodata

» Geodata.vn: San giao dich thwong mai dién tir Geodata

* Thanh vién: la cac Bén tham gia San giao dich thwong mai dién t& Geodata bao gém nhwng
khong gi¢i han: Nguwdi dang tai liéu, théng tin dia chat cong trinh (sau day goi tat 1a Nguoi
dang) va Nguwoi tai tai liéu, thong tin dia chat cong trinh (sau day goi tat 1a nguoi tai).

» Nguwodi dang tai liéu, thong tin dia chat céng trinh: 1a thanh vién ctia Geodata.vn. Thanh vién
st dung tai khodn cGia minh dé chia sé tai liéu, théng tin vé linh vuc dia chat cong trinh
bao gdbm nhwng khéng gi¢i han cac théng tin vé dia tAng khu vue, tinh chat co ly cac 16p

1



dat, cach giadi quyét bai toan xt ly nén, thiét k& mong, thiét ké mai déc, chia sé cac kinh
nghiém trong linh vc Dia chat cong trinh — Dia k§ thuat...Ngwdi dang tai liéu, théng tin
dia chét cong trinh s& nhan duoc sé tién nhat dinh tra vao tai khoan khi cé thanh vién tai
thong tin do.

=  Nguoi tai tai liéu, thong tin dia chat cong trinh: la thanh vién cia Geodata.vn bao gébm
céac td chirc, ca nhan c6 nhu cau st dung tai liéu, thong tin dén dia tang khu vie, tinh
chét co ly cac I6p dat, cach gidi quyét bai toan xt ly nén, thiét ké moéng, thiét ké mai déc,
can tro giup tw van vé céac kinh nghiém trong linh viec Dia chéat cong trinh — Dia ky thuat...

= Théng tin ca nhan: 1a théng tin gan lién véi viéc xac dinh danh tinh, nhan than cla ca
nhan bao gém tén, tudi, dia chi, s6 chirng minh dan dan, sé can cwéc céng dan, sd ho
chiéu, sé dién thoai, dia chi thw dién tt, tai khoan ngan hang ctia Thanh vién va mét sé
thong tin khac theo quy dinh cua phap luat.

= S& hivu tri tué: la nhirng thong tin, ban vé, tai liéu,... vé linh vuc dia chat cong trinh bao
gdm nhwng khong giéi han cac thong tin vé dia tAng khu virc, tinh chét co' ly cac 16p dat,
céach giai quyét bai toan x(r ly nén, thiét k& mong, thiét ké mai déc, chia sé& cac kinh nghiém
trong linh vwe Dia chét cong trinh — Dia ky thuat...Cac ngudn tai nguyén nay 1a do nguoi
dung dang tai va Geadata.vn hoan toan khéng chiu bat ky trach nhiém nao vé ban
quyén/trach nhiém phéap ly ctia cac ngudn tai nguyén trén.

2. Tén mién San giao dich TMDT la: geodata.vn do Cong ty cé phan Geodata sé& hiru va quan ly.

ll. Quy trinh cho Ngw®i tai tai liéu, thong tin dia chat cong trinh hodc tw van chuyén gia

1. Bwéc 1: Chon tai liéu can tai hodc chon chuyén gia can tw van
Thanh vién chon vi tri cta tai liéu can. Nhan chudt vao vi tri d& chon dé xem céac théng tin co
ban veé tai liéu
Néu chon chuyén gia tw véan thi’ thanh vién,véo danh séch cac chuyén gia, dung bd loc tim
kiem céac chuyén gia phu hgp dé chon tw van

2. Bwérc 2: Tai tai lieu hoac tién hanh tw van
Pé tai tai lieu: chon “Tai tai lieu”.
Dé tién hanh tw van va&i chuyén gia nhan “Két ni”

3. Bwérc 3: Tai tai liéu khdng giéi han:
Thanh vién d&ng nhap va tién hanh nap tién vao tai khoan theo hwéng dan. Méi tai liéu tai
xubng thanh vién s& mat mét sé tién nhat dinh trong tai khoan dé.

IV.  Quy trinh cho Ngwéi dang tai liéu, théng tin dia chat céng trinh:
1. Bwdc 1: Bang nhap va chon muc “Upload”.
2. Buwéc 2: Thiét lap cac thong tin co ban lién quan dén tai liéu gdm: thong tin co ban vé vj tri
cong trinh, tén cong trinh, sé lwong hd khoan trong cong trinh, chiéu sau trung binh dai dién


http://www.geodata.vn/
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ctia mét hd khoan, chon dinh gia tai liéu theo cac mbe quy dinh cla Geodata, nhap dia tang
dai dién cta cong trinh (khdng bat budc)

Buwéc 3: Chon dang tai liéu

Bwdc 4: Ban quan tri kiém duyét ndi dung.

Bwadc 5: Hién thi tai liéu.

Quy dinh vé nhan tién ctia nguoi dang tai liéu:

Khi thanh vién tai tai liéu cta ngudi dang thi sé& phai trd mot sé tién nhat dinh va sé tién do
sé dwoc chuyén vao tai khoadn nguwdi dang. Sé tién ma ngwdi dang nhan duoc sé dugc st
dung dé tai céc tai liéu khac trén website geodata.vn hoac sb dw dén mét mirc nhat dinh
Geodata s& cho ngwdi dung rdt ra theo hinh thirc chuyén khoan hoac tra tién mét sau khi
khau triv cac khoan thué theo quy dinh.

V. Quy trinh danh cho Ban Quan tri website

Ban Quan tri website geodata.vn sé& quan ly cac théng tin vé thanh vién: bao gébm théng tin thanh

vién, hd so thanh vién, thong tin Ngudi dang tai liéu, théng tin dia chat cong trinh va cac loai tai

liéu, thdng tin dia chat cong trinh cla Ngudi déng, théng tin vé s dung dich vu ctia Nguoi dang

théng tin...va nhiéu tinh nang quan ly khac.

1.

VI.

Quan ly thanh vién khoa/hly bd tai khodn sir dung cla, quan ly hd so trwc tuyén cla thanh

vién.

. Quan ly thanh vién 1a Nguwdi dang tai liéu, thong tin dia chat cong trinh: quan ly théng tin Nguoi

dang tai liéu, thong tin dia chat cong trinh, khoéa/hly bé tai khodn cla Nguwdi dang, quan ly
thong tin cung cap ctia Nguwdi dang cép.

. Kiém tra tinh chinh xac cua tai liéu, théng tin dia chat cong trinh cia Nguoi déng theo tiéu chi

chuyén mén ctia Geodata. X4ac nhan dang cho dang tai tai liéu dat yéu cau hodc hiy bd céac
tai liéu khoéng dat yéu cau

. G& bd cac tai liéu da dwoc dang tai néu cé phat hién vi pham hodc khéng dat yéu cau

Chinh sach giao nhan, van chuyén:
Vi d&c tinh dich vu cung cép trén San TMDT geodata I dich vu cung cép tai liéu, thdng tin
online nén khéng cé quy trinh giao nhan, van chuyén hang héa.

VII. Quy trinh xac nhan/hay don hang

1.

Quy trinh xac nhan don hang:
Sau khi khach hang lwa chon tai liéu, chon mua tai liéu va thanh toan cho san pham. Hé théng
xac nhan thanh toan thanh céng sé cho phép tai/download tai liéu vé.

. Quy trinh huy don hang:



Néu trong qua trinh thanh toan khach hang khéng du tién mua, hé théng sé tw dong hdy don
hang va khéng cho phép tai/download tai liéu vé.

Do tinh chét cla tai liéu, théng tin chi dung tham kh&o va muc dich chinh cta website van
hwéng ngwdi dung chia sé phuc vu cdng déng, nén ngudi tai phai dong y véi thda thuan st
dung va doc k§ cac néi dung tébng quat cla tai liéu truéc khi quyét dinh tai.

VIIl. Quy trinh giai quyét tranh chép, khiéu nai:

1.

Khi phat sinh tranh chip, Céng ty C phan Geodata dé cao giai phap thuong lwong, hoa gidi gitra
cac bén nham duy tri sw tin cay cua thanh vién vao chét lwgng dich vy clia cong ty.
Moi tranh chép phat sinh trong qua trinh giao dich trén Geodata.vn sé& dwoc cac bén thuwong
lwong gidi quyét, trong trwdng hop khong ty gidi quyét dwoc thi mot trong hai bén co quyén
dwa ra co quan c6 thdm quyén giai quyét theo quy dinh phap luat
Geaodata codng khai co' ché va quy trinh giai quyét tranh chap dbi véi cac bén lién quan: gidi
quyét tranh chép theo co ché trao dbi thda thuan théng nhét, cac bén lién quan sé thuc hién
theo quy trinh trao déi gian tiép qua dién thoai, xac nhan van bang email, néu van chua théa
thuan duwoc thi sé giai quyét thong qua gap truc tiép dé cu thé hoa van dé, giai quyét triét aé
van dé mau thuan gitra cac bén sao cho cd lgi nhét.

= Dija chi nhan khiéu nai qua Email: geodatavh@geodata.vn

= Dija chi nhan khiéu nai qua dwdng bwu dién: Cong ty Geodata, 132/23 Tan My,

Phwong Tan Thuan Tay, Q7, TP. Hd Chi Minh

Quy trinh, thoi gian giai quyét khiéu nai cu thé: Sau khi tiép nhan théng tin khiéu nai, Geodata
s& xem xét tra 16i khiéu nai trong vong 03 ngay lam viéc. Geodata khéng chiu trach nhiém
trong trwérng hop thong tin khiéu nai khong dén duwgc Geodata do 16i clia thanh vién hodc
cla bén thr ba cé lién quan. Két qua giai quyét khiéu nai cé thé dwoc gliri dén thanh vién qua
email, dién thoai, dia chi cta thanh vién ctia cac bén.
Geodata luén tén trong va nghiém tac thuwe hién cac quy dinh cla phap luat vé bao vé quyén
loi chia Thanh vién. Vi vay, dé nghi cac thanh vién déng tai liéu, théng tin dia chat cong trinh
trén san cung cap day du, chinh xac, trung thuc va chi tiét cac thong tin lién quan dén yéu
cau clia thanh vién. Moi hanh vi Ilra dao, gian lan déu bj 1én an va phai chiju hoan toan trach
nhiém trwéc phap luat.
Sau khi Thanh vién da giai quyét xong tranh chap phai cé trach nhiém bao lai cho Ban quan
tri Geodata.vn. Trong trudng hop giao dich phat sinh mau thun ma 16i thudc vé Nguwdi dang
tai liéu, théng tin dia chat cong trinh: Geodata sé cé bién phap canh céo, khéa tai khoan hodc
chuyén cho co quan phap luat cé thdm quyén tuy theo mirc d6 clia sai pham. Geodata sé
cham dwt va g& bé toan bd tin bai vé céc tai liéu, thong tin dia chat cong trinh trén Geodata.vn.
Pé giup Geodata cé di co s& dap rng cac yéu cau cla thanh vién khiéu nai, vui ldng gl
thdng bao bang van ban véi cac thong tin sau:
- N&i dung vi pham
- Can ct vi pham
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- Théng tin lién hé cta thanh vién khiéu nai nhw dia chi, sé dién thoai, email d& Geodata
cé thé lién hé vai ban.

- Nguwoi khiéu nai tuyén bé rang céac thong tin trong théng bao khiéu nai ctia minh la chinh
xac va chap nhan chiu trach nhiém trwdc phap luat vé cac théng tin do

Trwong hop thanh vién khong dong v voi két qua gidi quyét khiéu nai, két qua giai quyét tranh

chép clia Geodata.vn, thanh vién c6 thé khdi kién tai tda an nhan dan cé thdm quyén.

IX. Quy trinh thanh toan

1.

Pé thanh toan, thanh vién lwa chon cac cach sau: chuyén khoan, thanh toan truc tiép tai van
phong clia Geodata hoac cac dich vu khac ma Geodata cé thé bd sung trong qué trinh hoat déng.
Néu thanh vién khéng c6 tién trong tai khodn c& nhan trén Geodata thi khong thé thuc hién
dwoc cac giao dich truc tiép trén website.

X. Pam bao an toan giao dich:

1.

XI.

Geodata c6 trach nhiém bdo ddm an toan giao dich trén san thwong mai dién t&r Geodata
bang nhirng bién phap ky thuat va céng cu phap ly phu hop véi quy dinh ctia phap luat;
Geodata cam két thyc hién moi bién phap trong kha ndng dé ngan ngira nhirng hanh vi sau:
DPanh cap hoéc tiép can thong tin trai phép; St dung théng tin trai phép; Thay dbi, pha hay
thong tin trai phép; chiém doat tai khoan ho&c nhivng hanh déng khac lam &nh huwéng dén an
toan giao dich trén Geaodata.

Trwdng hop thanh vién gri khiéu nai c6 lién quan dén viéc an toan giao dich trén Geodata.
Ngay khi tiép nhan théng tin, Geodata s& nhanh chéng thyc hién viéc kiém tra, xac minh.
Trong trwdng hop dung nhw phan anh cda thanh vién thi Geodata sé lién hé tryc tiép voi
thanh vién dé xt ly vu viéc trén tinh than khac phuc va thién chi. Trwéng hop hai bén khéng
thé tw thoa thuan thi sé dwa ra Toa an Nhan Dan c6 thdm quyén dé giai quyét.

Ngoai ra, Geodata tuyét di khéng cho phép bat ky ai dwoc sir dung bét ky hinh thirc nao dé
can thiép vao hé théng hay lam thay dbi ciu truc di¥ liéu trén Geodata. Chuing t6i nghiém
cam viéc phat tan, truyén ba hay cd vii cho bat ky hoat ddng nao nham can thiép, pha hoai
hay xam nhap vao di¥ liéu ctia hé théng website. Moi vi pham sé bj twéc bé moi quyén loi
ciing nhw sé bij truy té trwdc phap luat néu can thiét. Moi thong tin cGia thanh vién tai Geodata
sé dwoc chung t6i bao mat nhwng trong trérng hop phap luat yéu cau, ching téi budc phai
cung cap théng tin nay cho co quan phap luat.

Néu phat sinh rdi ro, thiét hai trong trwong hop bat khd khang bao gém nhuwng khéng gidi
han nhw chap dién, hw hdng phan cirng, phan mém, sw c6 dwdng truyén internet hodc do
thién tai v.v... thanh vién phai chdp nhan nhiing rai ro, thiét hai néu cé. Geodata cam két sé
nd lwc gidm thiéu nhirng rai ro, thiét hai phat sinh tuy nhién Geodata sé& khong chju bat cuy
trach nhiém nao phat sinh trong cac trwdng hop nay.

Quan ly théng tin xau:



Moi qui dinh dwéi day ap dung cho céac khau tién kiém va hau kiém cta Ban quan tri Geodata

néu phat hién Thanh vién vi pham qui dinh trong qua trinh hoat dong nham muc dich tao moi

trwdng an toan, lanh manh va cdng bang cho cac Thanh vién va thanh vién dang hoat déng

tai Geodata. Ban quan tri Geodata khuyén cdo Thanh vién nén tim hiéu kj cac qui dinh truéc

khi dang bat cl théng tin nao dé tranh nhirng vi pham khéng do chi y. Nhirng qui dinh mai

sé dwoc Ban quan tri cap nhat lién tuc dwa trén phan tich vé thj trwdng, cong dong, cac van

de phat sinh trong qua trinh hoat dong va cé hiéu lyc ngay khi dwoc dang tai trén website
San giao dich TMBDT Geodata.
Cac quy dinh chung vé viéc dang thong tin, tai liéu:

Website geodata.vn la website phi chinh tri, phi tdn gido, bat cr bai viét, tai liéu, y kién
nao lién quan dén nodi dung chinh tri va tén gido sé bi xéa khéng can théng bao.

Tét ca cac thanh vién tai va dang tai di liéu 1&n geodata.vn, can tw van chuyén gia phai
chép nhan quy dinh: Chi dwoc dang tai cac tai liéu lién quan chuyén mén Dia chéat cong
trinh, xay dwng, tit cd cac tai lieu do GeoData hay nguoi dung dang lén website
geodata.vn va déng thoi cac bai toan dwoc xt ly tir cac div liéu nay trén website déu chi
c6 tinh chat Tham khao va khaéng c6 Gia tri phap ly.

Cac thong tin trén website dwoc ching téi thu thap hay do ngudi nguwdi dung dang tai chi
chinh xac & mét mirc do twong déi, nhat 1a vi tri cac cong trinh. Trong trwdng hop cac
ban c6 nhu cau cao hon vé tinh chinh x&c ctia théng tin, xin lién hé véi nguwdi dang tai dé
c6 thé dbi chiéu vai div lieu gbe (néu co).

Céc tai liéu dwoc dang tai trén GeoData c6 thé & dang day du hodc chi chiva cac thdng
tin co' ban can thiét. GeoData sé& chi cho dang tai cac tai liéu khéng day di néu céc thoéng
tin co ban cua tai liéu nay thuc sy co gia tri.

Khi thanh vién dang tai di¥ liéu 1én website, thanh vién sé hoan toan chju trach nhiém cho
sy chinh xac va tinh hop phap clia cac théng tin nhw ban quyén/tinh phap ly cua tai liéu
va GeoData hoan toan khoéng chiu bat ky trach nhiém nao vé ban quyén/ trach nhiém
phap ly clGa cac ngudn tai liéu trén.

Thanh vién déng y rang khéng s dung Dich Vu vao cac muc dich phi phap, bi cAm theo
quy dinh ctia phap luat (& day duoc hiéu 1a Phap luat nwéc Cong Hoa Xa hoi Chi nghia
Viét Nam) hodc vi pham céc quyén hop phap, gay tré ngai, han ché viéc s&r dung Dich
vu clia Nguoi dung khac, cu thé khong loi dung website nham muc dich:

+ Chéng lai nha nwéc Cong hoa xa hoi chl nghia Viét Nam; gay phwong hai dén an ninh
quéc gia, trat tw, an toan xa hoi; pha hoai khéi dai doan két toan dan; tuyén truyén chién
tranh xam lwoc; gay han thu, mau thuan gitra cac dan tdc, sac tdc, ton gido; tuyén truyén,
kich ddng bao lyc, dam 6, dbi truy, tdi 4c, t& nan xa hoi, mé tin di doan; pha hoai thuan
phong, my tuc cua dan téc.

+ Tiét 16 bi mat nha nwéc, bi mat quan sw, an ninh, kinh té, déi ngoai va nhirng bi mat
khac da dwoc phap luat quy dinh;

+ Pua cac thong tin xuyén tac, vu khéng, xtc pham uy tin cta td chirc; danh dw, nhan
ph&m clia céng dan;



+ Loi dung Internet dé quang céo, tuyén truyén, mua ban hang héa, dich vu thuéc danh
muc cam theo quy dinh cla phap luat.
e S dung ngdn ngir thuan Viét

Nhirng diéu cdm: Thanh vién déng y khéng vi pham cac quy dinh cdm sau day:
e Cung cap cac thong tin/ tai liéu vi pham phap luat, thuan phong my tuc, kinh doanh b4t
hop phap, gay hai dén cac ca nhan/ té chirc khac.
e Cung cép céac théng tin/ tai liéu thudc sé& hiru ctia chi thé khac dwoc bao vé bi luat phap

trong va ngoai nworc.

Hinh thirc xtr ly vi pham: Tuy theo miéc dd vi pham ma thanh vién sé dwoc nhac nhé, canh
céo g& bd tai lieu vi pham, khoa ID tam th&i hodc vinh vién. V&i cac vi pham nghiém trong,
GeoData sé& chuyén co quan chirc ndng xt ly theo quy dinh cGa phap luat.

Xll. Trach nhiém trong trwdng hop phat sinh 16i ky thuat:

1. Khi thuc hién cac giao dich trén san, bat budc cac thanh vién phai thuc hién dung theo cac
quy trinh hwéng dan.

2. Ban quan tri san giao dich TMDT geodata cam két cung cap chat lwong dich vu tét nhat cho
céac thanh vién tham gia giao dich. Truwé'ng hop phat sinh 16i ki thuat, 16i phan mém hodc cac
16i khach quan khac d&n dén cac ca nhan, td chirc khoéng thé tham gia giao dich duoc thi cac
ca nhan, t6 chirc thdng bdo cho Ban quan tri San giao dich TMDT qua dia chi
email: geodatavn@geodata.vn ching tdi sé khac phuc 16i trong thdi gian sém nhét, tao diéu

kién cho thanh vién tham gia san giao dich TMBDT geodata.

3. Ban quan tri san giao dich TMDT geodata sé khdng chiu trach nhiém giai quyét trong trwérng
hop thédng bao cua thanh vién khéng dén dwoc Ban Quan tri hodc phat sinh ti 16i ki thuat,
16i dwdrng truyén, phdn mém, céc rii ro lién quan ti/dén tai khoan cda thanh vién hodc cac
16i khac khéng do Ban Quan tri gay ra hodc do bat ky 01 tré ngai khach quan khéac khién viéc
gidi quyét 16i ky thuat ngoai kha nang cho phép clia Geodata.

XIl. Quyén va nghia vu ctia Ban Quan tri website thwong mai dién tlr Geodata:

1. Quyén ctia Ban quan ly san giao dich thwong mai dién tr geodata.vn:

= Yéu clu cac ca nhan, tb chirc 1a nguwdi ban trén geodata.vn phai cung cip day du cac
théng tin theo quy dinh vao cac muc bét budc trén website (cac quy dinh théng tin nay
thwe hién theo khoan 1, khoan 2 va khoan 3 diéu 29 Nghj dinh 52/2013/ND-CP)

» San giao dich thwong mai dién tir geodata.vn sé tién hanh cung cép céac dich vu cho
nhirng thanh vién tham gia sau khi da hoan thanh céac tha tuc va cac diéu kién bét budc
ma San giao dich dién t&r geodata.vn néu ra.


mailto:geodatavn@geodata.vn

Trong trwéng hop cé co s& dé chirng minh thanh vién cung cap théng tin cho San giao
dich dién t&r geodata.vn khéng chinh xac, sai léch, khéng day du hoac vi pham phap luat
hay thuan phong my tuc Viét Nam thi San giao dich dién tr geodata.vn cé quyén tir chdi,
tam ngirng hodc cham dirt quyén s dung dich vu cla thanh vién.

Ban quén ly San giao dich TMDT geodata.vn cé quyén kiém tra thdng tin ctia thanh vién,
dbi tac dwa 1én San dac biét la théng tin vé gia ca va chét lwong dich vu.

T chéi cung cdp mét hoac tat ca dich vu trén San trong trwdng hop: Thanh vién, dbi tac
lién minh vi pham Quy ché, thda thuan st dung hodc cé nhirng hanh vi anh hwéng dén
hoat ddng kinh doanh trén San giao dich TMDT geodata.vn. Trong trw&ng hop nay Ban
quan ly sé& théng béo viéc tr chéi cung cép dich vu cho dbi twong vi pham trong mot
khoang th&i gian hop ly.

T chéi cung cAp mot hodc tat ca dich vu néu thanh vién, dbi tac lién minh cé nhirng hoat
dong llra dao, gian 1an thanh toan, gid mao, gay réi loan thj trwérng, gy mat doan két déi
v&i cac thanh vién, dbi tac lien minh khac cia San giao dich TMBDT geodata.vn.

Ban quan tri san cé quyén thay déi quy ché nay cho phu hop véi tinh hinh thuc té trong
qua trinh hoat déng.

2. Nghia vu cuia San giao dich dién tir geodata.vn

Dang ki thiét 1ap website cung cap dich vy san giao dich thwong mai dién t& véi co quan

nha nwéc c6 thdm quyén, cong bd cac théng tin da dang ki trén trang chi website.

Xay dwng va cong bd cong khai trén website quy ché hoat ddng ctia san giao dich thwong

mai dién tlr; theo d&i va bao dam viéc thwc hién quy ché dé trén san giao dich thwong

mai dién tcr.

Yéu cau thwong nhan, td chirc, ca nhan la ngwdi ban trén san giao dich thwong mai dién

t&r cung cap day du thong tin sau khi dang ky stv dung dich vu:

+ Tén va dia chi tru s& ctia thwong nhan, té chirc hodc tén va dia chi thwdng trd cla ca
nhan.

+ 86, ngay cap va noi cap gidy chirng nhan dang ky kinh doanh ctia thwong nhan, hodc
sb, ngay cép va don vi cAp quyét dinh thanh lap cua td chirc, hodc ma sbé thué ca
nhan cda ca nhan.

+ S6 dién thoai hodc mot phwong thirc lién hé truc tuyén khac.

C6 co ché kiém tra, giam sat d& dam bao viéc cung cap théng tin clia ngwdi ban trén san

giao dich thwong mai dién t&r dwoc thwe hién chinh xac, day da.

Lwu trir thong tin dang ky cla cac thwong nhan, té chirc, ca nhan tham gia san giao dich

thwong mai dién t& va thuwérng xuyén cap nhat nhivng théng tin thay ddi, bd sung c6 lién

quan.

Thiét Iap co ché cho phép thuwong nhan, té chirc, ca nhan tham gia san giao dich thwong

mai dién t& thwe hién dwoc quy trinh giao két hop ddng theo quy dinh.

Ap dung cac bién phap can thiét d& dam bao an toan théng tin lién quan dén bi mat kinh

doanh cla thwong nhan, td chirc, ca nhan va théng tin ca nhan ciia nguwdi tiéu dung.



Cé bién phap xi ly kip thoi khi phat hién hoac nhan dwoc phan anh vé hanh vi kinh doanh
vi pham phap luat trén san giao dich thwong mai dién tc.

Coéng bb cdng khai co ché gidi quyét cac tranh chép phat sinh trong qua trinh giao dich
trén san giao dich thwong mai dién tlr. Khi khach hang trén san giao dich thwong mai
dién t&r phat sinh mau thuan véi nguwdi ban hoac bi tdn hai loi ich hop phap, phai cung
cap cho khach hang théng tin vé& ngudi ban, tich cwe hd tro khach hang bao vé quyén va
lgi ich hgp phap cta minh.

Ngan chan va loai bd khéi website nhirng théng tin cung cép nhirng dich vu thudc danh
muc dich vu cAm kinh doanh theo quy dinh cua phap luat va han ché kinh doanh.

Loai bd khai website nhirng théng tin cung cap dich vu gia mao, vi pham s& hivu tri
tué, khéng c6 co s& va cac dich vu vi pham phap luat khac khi phat hién hoac nhan
dwoc phan anh cé can clr xac thue vé nhirng thong tin nay.

H6 tro co’ quan quén ly nha nwéc diéu tra cac hanh vi kinh doanh vi pham phap luat, cung
cép thong tin dang ky, lich st giao dich va cac tai liéu khac vé déi twong cé hanh vi vi
pham phap luat, vi pham sé& hiru tri tué trén san giao dich thwong mai dién tc.

XIll. Quyén va nghia vu ctia cac thanh vién tham gia san giao dich thwong mai dién to

1.

Quyén cta thanh vién

Déi v&i cac thanh vién tham gia san giao dich TMDT geodata.vn sé dwoc mién phi thanh
vién. Phi thanh vién dwoc hiéu la khodn phi dé dwoc tham gia hoat dong trén San giao
dich TMDT geodata.vn khéng tinh dén cac khoan phi khac nhw phi thué quéng céo, cac
dich vu tw van, cac khoan phi khac trén San giao dich TMDT geodata.vn.

DPuoc tao mot tai khoan riéng dé théng tin vé dich vu va tién hanh giao dich kinh doanh
cling nhw quéng ba trén geodata.vn.

Khi dang ky tré thanh thanh vién cla geodata.vn va dwoc geodata.vn déng y, thanh
vién sé dwoc dang tin ban s&n phdm trén geodata.vn va tién hanh giao dich kinh doanh
trén San giao dich dién tir geodata.vn.

Thanh vién sé dwoc cadp mot tén dang ky va mat khau riéng dé duwoc vao st dung cac
dich vy, quan ly tai khoan va cac giao dich cia minh trén San giao dich dién
tlr geodata.vn.

Thanh vién sé dwoc nhan vién clia San giao dich dién tir geodata.vn hwéng dan s dung
dwoc cac cong cu, cac tinh ndng phuc vu cho viéc xay dwng gian hang, tién hanh giao
dich va str dung cac dich vu tién ich trén San giao dich dién t&r geodata.vn.

Thanh vién cé quyén déng gop y kién cho San giao dich dién t& geodata.vn trong quéa
trinh hoat ddng. Cac kién nghj dwoc gl truc tiép bang thw, fax hodc email dén cho San
giao dich dién t&r geodata.vn

Nghia vu cta thanh vién



Cung cp day da va chinh xac cac thong tin vé: Tén va dia chi try s& cla thwong nhan,
t6 chirc hodc tén va dia chi thwong trd cla c& nhan ; Sé, ngay cip va noi cép gidy chirng
nhan dang ky kinh doanh ctia thwong nhan, hodc sé, ngay cap va don vi cap quyét dinh
thanh lap cua td chirc, hodc ma sb thué ca nhan cta ca nhan ; Sé dién thoai hodc mot
phuwong thire lién hé trwc tuyén khac. Cho thwong nhan, td chirc cung cép dich vu san
giao dich thwong mai dién ttr khi dang ky str dung dich vu.
Cung cép day di thong tin vé tai liéu, théng tin cung cap. Chap nhan cac quy dinh vé gia
ca va thanh toan theo quy dinh ctia Geodata
Khéng cung cap tai liéu thudc danh muc dich vu cdm kinh doanh, han ché kinh doanh, tai
liéu vi pham s& hiru tri tué. Khi vi pham cac quy dinh vé s& hiru tri tué phai hoan toan
chiu trach nhiém truwéc phap luat va thwe hién cac nghia vu cé lién quan dén céc vi pham
nay theo quy dinh ctia co quan cé thdm quyén.
Dam béo tinh chinh xac, trung thuc cta théng tin vé tai liéu cung cép trén san giao dich
thwong mai dién tlr geodata.vn.
Thuc hién cac quy dinh theo phap luat khi trng dung chirc nang dat dich vu trwc tuyén
trén san giao dich thwong mai dién tcr.
Cung cép théng tin vé Nha cung cap tai liéu, théng tin dia chét cong trinh khi c6 yéu cau
cla co quan nha nwédc cé thdm quyén dé phuc vu hoat déng thdng ké thwong mai dién
ter.
Tuan thd quy dinh cGa phap luat vé thanh toan, quang cao, khuyén mai, bao vé quyén sé&
hiru tri tué, bao vé quyén loi ngwdi tiéu dung va cac quy dinh cia phap luat cé lién quan
khac khi cung trng dich vu trén san giao dich thwong mai dién tc.
Chiu trach nhiém vé néi dung, hinh anh ctia théng tin Doanh nghiép va cac thong tin khac
cling nhw toan b qua trinh giao dich v&i cac dbi tac trén San giao dich TMDT geodata.vn.
B&o mat va lwu gir va moi hoat ddng st dung dich vu dwdi tén déng ky, mat khau va hop
thw dién tlr ctia minh.
Théng béo kip théi cho San giao dich TMDT geodata.vn vé nhivng hanh vi st dung trai
phép, lam dung, vi pham bao mat, lwu gilr tén dang ky va mat khau ctia bén thi ba dé co
bién phap x ly kip thoi.
Khong st dung dich vu ctia San giao dich TMDT geodata.vn vao nhirng muc dich bat
hop phap, khéng hop ly, Itra dao, de doa, tham do thdng tin bt hop phap, pha hoai, tao
ra va phat tan virus gay hw hai téi hé thdng, cau hinh, truyén tai thdng tin ctia San giao
dich TMDT geodata.vn hay st dung dich vu ctia minh vao muc dich dau co, ling doan
thi trwérng tao nhirng don dat dich vu, chao hang gia, ké ca phuc vu cho viéc phan doan
nhu c3u thi trwdng. Trong trwdng hop vi pham thi thanh vién phai chiu trach nhiém vé
cac hanh vi ca minh trwéc phap luat.
Khéng dworc thay dbi, chinh stra, gan gép, copy, truyén ba, phan phédi, cung cap va tao
nhirng cong cu twong tw cta dich vu do San giao dich TMDT geodata.vn cung cép cho
mot bén th&r ba néu khong duoc sw déng vy clia San giao dich TMDT geodata.vn trong
ban Dé an nay.
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XIV.
1.

XV.

Khéng dwoc hanh déng gay mét uy tin ctia San giao dich TMDT geodata.vn dwdi moi
hinh thirc nhw gay méat doan két gitra cac thanh vién bang cach sir dung tén dang ky thir
hai, théng qua mét bén thir ba hodc tuyén truyén, phd bién nhirng thong tin khdng cd loi
cho uy tin cta San giao dich TMDT geodata.vn.

Thuc hién day da nghia vu thué theo quy dinh ctia phap luat.

Diéu khoan ap dung:

Quy ché clia San giao dich dién tir Geodata chinh thirc c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky
Quyét dinh ban hanh kém theo Quy ché nay. San giao dich dién tir Geodata cé quyén va
c6 thé thay déi Quy ché nay bang cach théng béo 1&n San giao dich dién t& Geodata cho
céac thanh vién biét. Quy ché stra ddi co hiéu lwc ké tir ngay Quyét dinh vé viéc stra ddi Quy
ché c6 hiéu luc. Viéc thanh vién tiép tuc st dung dich vu sau khi Quy ché stra dbi duoc
coéng bd va thuc thi ddng nghia véi viéc thanh vién da chdp nhan Quy ché sira dbi nay.
Khi c6 thay d6i Quy ché hoat ddng, Geodata sé& thdng bao cho cac Thanh vién tham gia
Geodata it nhat 05 ngay truéc khi ap dung thay dbi do.

Diéu khoan cam két

Moi thanh vién va déi tac, thanh vién khi s& dung Geodata lam giao dich trén Geodata thi
ddng nghia viéc cac bén cé lién quan da chap thuan tuan theo quy ché nay.

Moi thac mac cda thanh vién xin vui long lién hé véi Geodata theo théng tin dwdi day dé
dwoc giai dap:

*= San giao dich thwong mai dién t&r Geodata

= Cong ty: Cong ty C6 phan Geodata

= Dijachi: 132/23 Tan My, P.Tan Thuan Tay, Q7, TP H& Chi Minh

= Pién thoai: 0866045068

= Email: geodatavn@geodata.vn
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